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ASSISTENCIA S OCIAL

PLANO DE TRABALHO

1. IDENTIFICACAO
1.1 Dados da pessoa juridica mantenedora
1.1.1 Matriz

Razéo Social: Assisténcia Social O Bom Samaritano
CNPJ: 62.475.660/0001-86

Nome Fantasia: O Bom Samaritano

Endereco: Rua Romario Fiorani, n® 111, Jardim Santa Eliza
CEP: 13.474-051

Municipio: Americana

Telefones: 19 — 3465-3148 / 3465-1041 / 99286-5654
E-mail: obomsamaritano.ada@gmail.com

Site: http://bomsamaritanoamericana.org.br/

1.2 Identificacdo do responsavel legal

Nome: Francisco Pereira de Souza

RG: 8.354.618/SSP-SP

CPF: 962.075.668-15

Endereco: Rua Alfredo Spinola de Mello, 144 — Parque Gramado — Americana/SP
CEP: 13.469-570

Municipio: Americana

Telefones: (19) 3406-1808 / 98237-0814.

E-mail: obomsamaritano.ada@gmail.com

1.3 Identificacdo do responsavel técnico pela execucdo do servico

Nome: Claudia Aparecida Vieira Lima

RG: 30.181.088-6

CPF: 219.627.468-28

Endereco: Rua da Urca, n® 295, Jardim Guanabara
CEP: 13.471-360

Municipio: Americana / SP

Telefones: 19 3407-7969 / 9.9176-0484

E-mail: cvieiralima@bol.com.br

1.4 Identificac@o do responsavel técnico pelo Plano de Trabalho

Nome: Claudia Aparecida Vieira Lima

RG: 30.181.088-6

CPF: 219.627.468-28

Enderec¢o: Rua da Urca, n® 295, Jardim Guanabara
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ASSISTENCIA SOCIAL

CEP: 13.471-360

Municipio: Americana / SP

Telefones: 19 3407-7969 / 9.9176-0484
E-mail: cvieiralima@bol.com.br

1.5 Apresentacdo da Organizacao

A Assisténcia Social O Bom Samaritano, também designado como “O Bom Samaritano”, ¢
uma organizacdo da sociedade civil, juridica de direito privado, sem fins lucrativos, fundada em 22
de margo de 1992. “O Bom Samaritano” tem duragdo por prazo indeterminado e independente. Para
tanto, nédo distribui lucro ou bonificagdes aos seus dirigentes e contribuintes, sendo que seus cargos
de direcdo ndo sdo remunerados. Seus bens e demais fontes diretas e indiretas de receitas sdo
direcionadas exclusivamente a consecucao de sua finalidade estatutaria.

O Bom Samaritano iniciou suas atividades de atendimento a pessoas com uso problematico
de alcool e outras drogas em 28 de fevereiro de 1999, desde entdo tem buscado o aprimoramento na
oferta de um servigo cada dia melhor qualificado.

Oferece suporte no processo de recuperacdo dos usuarios de seus servicos, buscando resgatar
a cidadania, novas possibilidades de reabilitacdo fisica e psicoldgica, e de reinsercédo social e familiar,
atraves da abstinéncia de drogas psicoativas e da mudanca de estilo de vida.

A Comunidade Terapéutica O Bom Samaritano busca interromper a situacdo de
vulnerabilidade pessoal e social das pessoas que estdo vivendo um estilo de vida que causa
autodestruicdo. Tem como objetivo atender pessoas do sexo masculino adulto, a partir de 18 anos,
dependentes de alcool e outras drogas, bem como orientar a familia.

As atividades desenvolvidas na entidade tém como foco atender as suas necessidades fisicas,
psicoldgicas, sociais e espirituais, contribuindo assim, para a reabilitacdo psicossocial do individuo,
buscando promover a aquisicdo de habilidades sociais que o permita viver de forma equilibrada e
ajustada a realidade. Objetivando as mudancas comportamentais e a qualidade de vida dos
dependentes quimicos e seus familiares, através da assisténcia aos seus acolhidos com atividades
educacionais e fisicas, palestras, terapia em grupo, atendimento psicolégico individual,
musicoterapia, aconselhamentos e estimulo ao desenvolvimento espiritual.

O BOM SAMARITANO, conta com o apoio financeiro das contribuicdes da Igreja

Assembléia de Deus e com subsidios do Governo Federal, Estadual e Férum.
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a) Experiéncia Prévia no Publico Atendido

Desde 0 ano de 2013 até o presente momento O Bom Samaritano possui parceria com o
Governo Federal, por meio da Secretaria Nacional de Politicas Sobre Drogas (SENAD), tendo a
finalidade de prestar servigo de acolhimento de pessoas com transtornos decorrentes do uso, abuso
ou dependéncia de substancias psicoativas. Fato que vem comprovar a experiéncia prévia no

atendimento ao publico que se propde a ofertar o servigo de que se refere este plano de trabalho.

b) Relevancia Publica e Social

E importante ressaltar que a Comunidade Terapéutica O Bom Samaritano desenvolve um
servicgo que é de beneficio ndo somente para os residentes e suas respectivas familias, mais um servico
que é relevante a sociedade, visto que a problematica da drogadicéo afeta a sociedade, aos servicos
de saude e seguranca publica.

A Assisténcia Social O Bom Samaritano tem por objetivos de acordo com seu Estatuto Social
no seu Artigo 2°:
v Prestar servigos e atendimentos gratuitos permanentes na esfera social a qualquer pessoa,
sendo expressamente proibida a discriminacao em virtude de credo, cor, raca ou condi¢cdo econémica
nacionalidade;
v Desenvolver projetos na &area de assisténcia social, na defesa e efetivacdo dos direitos
socioassistenciais, para a promocdo da cidadania e a protecao social, dos usuarios e suas respectivas
familias, por meio de a¢des que visam suas potencialidades, habilidades e autonomia;
v Auxiliar os assistidos em sua reinsercdo social, para a promocao e integracdo ao mercado de
trabalho, através de cursos de capacitagdo profissional e geracao de renda
v Promover parcerias, convénios e contratos com instituicdes governamentais e ndo
governamentais, nacionais e internacionais;
Continuando em seu Artigo 3°, tem por objetivo ainda:
v Oferecer servicos de atencdo a salde, na area de promocdo, protecdo e recuperacdo
psicossocial a pessoas com transtornos decorrentes do uso ou abuso de substancias psicoativas, em
regime de acolhimento e residéncia, visando resgatar a cidadania, a reabilitacdo fisica, psicologica e
a reinsercao social.

Diante dos objetivos acima elencados no Estatuto da Organizacdo, busca-se o alcance de tais

por meio da prestagdo de um servico na Comunidade Terapéutica que atenda as necessidades
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apresentadas pelos acolhidos, sendo estas do ambito de diversificadas areas, com o suprimento de tais
necessidades e auxilio ao resgate da autonomia do sujeito, consequentemente o trabalho ganha
proporcao de relevancia social a medida que se reinsere pessoas a sociedade reabilitadas do ponto de
vista familiar, educacional, profissional, e de salde; e ainda se auxilia no cumprimento do que se

encontra preconizado nas politicas publicas de atendimento ao usuario de substancias psicoativas.

c) Capacidade Técnico Operacional

Contamos com capacidade Técnico Operacional, equipe multidisciplinar composta por:
Psicdlogo, Profissional de Educacao Fisica, Nutricionista, Monitores Sociais, Responsavel Técnico e
Operacional, Assistente Social, Motorista, Estagiarios de Psicologia, Voluntarios Palestrantes e
Responsavel Legal e sua Diretoria.

Os profissionais do Bom Samaritano participam de cursos e reunides para capacitagdes, a fim
de melhor compreender a questdo da Dependéncia Quimica e possibilidades para tratamento. Os
atendimentos médicos séo realizados com a parceria da rede de saude do municipio de Americana,
de modo que os acolhidos passam por atendimento no CAPS AD, UBS (Unidade Basica de Saude),
SAE (Servico de Atendimento Especializado) e Hospital Municipal.

E realizado trabalho em rede socioassistenciais, em que os acolhidos s&o encaminhados para
realizar Cadastro Unico no CRAS de referéncia no territério ao qual a CT encontra-se inserida.
Durante acolhimento se forem identificadas situacdes de vulnerabilidade ou risco na familia de algum
acolhido, esta € encaminhada para acompanhamento no CRAS ou CREAS.

Grupos de auto ajuda s@o desenvolvidos na CT pelo NA (Narcéticos Anénimos) e pelo Amor
Exigente ocorrendo este mensalmente em dias pré-estabelecidos.

1.6 Anélise Diagnostica do Territério

O Bom Samaritano esta localizado no municipio de Americana, no Estado de So Paulo em
regido urbana. Sendo sua populacdo em 2017 estimada em 227.223 mil pessoas. Americana é um
importante foco de investimento nacional e internacional. Com méo-de-obra qualificada em diversos
setores, 0 municipio destaca-se como um dos principais polos fabricantes de tecidos da América
Latina. Esta localizada na Regido Metropolitana de Campinas, que junto com regiées muito proximas
a Campinas sdo consideradas as maiores regides metropolitanas do Estado de Sao Paulo. Apesar de
Americana ser considerado um municipio que tem renda per capita e indice de desenvolvimento
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humano expressivo comparado a outros municipios do Estado de So Paulo, atualmente assim, como
diversos municipios do Estado de Sdo Paulo vem também passando por crise econdémica que tem

atingido diversos setores tanto publicos como privados.

Fonte: Seade / IBGE / site do municipio de Americana.
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1.7 Mapeamento da rede de servigos utilizada

Nome Referéncia na organizacao Telefone E-mail Ac0es desenvolvidas
CAPS AD Tadeu Leite (19)3405-7595 capsad@saudeamericana.co | Grupo de acolhimento externo /
m.br encaminhamento para a CT.

NA (Narcéticos Anénimos) Everton (19) 99398-0985 Realizacdo de grupo com 0s
acolhidos

Amor Exigente Daniela (19) 99450-4296 | aevidanova@hotmail.com Realizacdo de grupo com 0s

3461-7689 acolhidos e familia.

CRAS Nossa Senhora | Janaina (19) 3469-2339 crasnsa@americana.sp.gov. | Encaminhamento para realizacdo de

Aparecida br Cadastro Unico

UBS (POSTO 14) Andressa (19) 3465-2230 Exames de rotina e acompanhamento
de saude dos acolhidos

PAI (Pronto Atendimento do | Valesca (19) 3469-1112 pazanaga@saudeamericana. | Atendimento  emergencial  aos

Zanaga) com.br residentes

Hospital Municipal de | Eliane (Servico Social) | (19) 3471-6753 Atendimento  emergencial  aos

Americana residentes

SAE (servico de Atendimento | Marinilze 3478-3039 infectologia@saudeamerica | Atendimento dos acolhidos para

especializado) na.com.br exames e consultas especializadas

CEEJA (centro de educacdo | Rosana (19) 3462-2083 / | eceeja@gmail.com Atendimento dos acolhidos para

jovens e adultos) 3406-2391 conclusdo do Ensino Fundamental e
Medio

LBV (Legido da Boa VVontade) | Tayne (19) 3461-0131 Realizacdo de curso de Logistica e

palestras
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PIBA (Primeira Igreja Batista | Ademir (19) 3461-6796 | piba@pibdeamericana.org Realizacéo de cursos

de Americana) profissionalizantes externos

Estoril Sol Festa e Doces Paulo (19) 3406-2988 Realizagédo de cursos
profissionalizantes externos
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1.8 Modalidade de acolhimento

Comunidade Terapéutica de Interesse Social
Legalmente Constituida (LC)

Casa de Passagem

Republica

1.9 Publico alvo

Adulto Género Masculino X
Adulto Género Feminino

1.10 Permite tabaco

Sim
Nao X

1.11 Capacidade total de atendimento (de acordo com o aprovado pela Vigilancia Sanitaria)

| NOmerodevagas | 36 |

1.12 Quantidade de vagas sugeridas para o Programa Recomeco

| NOmerodevagas | 15 |

1.13 Percentual de vagas disponiveis para o Programa Recomeco

| Percentual de vagas | 41.7% |
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2. DESCRICAO DO SERVICO

Servigo de acolhimento destinado a adultos com transtornos decorrentes do uso e abuso de
substancias psicoativas, com objetivo de subsidiar o processo de reorganizagdo biopsicossocial em
um espaco adequado e de referéncia, oferecendo suporte para 0 processo de recuperacao e reinsercao
social. Atendimento pautado pela convivéncia entre os pares com fortalecimento de vinculos
familiares e comunitérios, atribuindo a constru¢do de um novo projeto de vida e a conscientizagdo
sobre a condicdo de dependéncia quimica e o desenvolvimento de estratégias para manutencdo da
abstinéncia, em trabalho articulado com a rede de servigos, em especial de satde e assisténcia social.

O periodo maximo de acolhimento do atendido neste servico é de 180 dias, conforme o Plano
de Atendimento Singular — PAS, podendo ser excepcionalmente prorrogado por até mais 90 dias,
mediante relatorio social fundamentado, encaminhado ao Grupo de Gestdo Executiva do Programa

Recomeco que deliberara sobre a prorrogacéo solicitada.

Atividades Desenvolvidas:

E caracteristica deste servico a realizacdo de atividades de promogéo do auto cuidado e da
sociabilidade visando o desenvolvimento da autonomia, organizacao e responsabilidade, assim como
também as atividades de espiritualidade, que auxiliem o individuo na busca do seu equilibrio
emocional.

A CT também garante a assisténcia psicossocial durante todo o processo de recuperacao,
assim como a promoc¢do da reinsercdo social do atendido, desenvolvendo trabalho de resgate e
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, a insercdo em programas de qualificacdo
profissional, conclusdo dos estudos e apoio na conquista do auto sustento.

Na sequéncia esta elencado como ocorrem as atividades, as estratégias de reinsercdo social, e
a articulacdo com os servicos da rede do territorio.

Na primeira semana de acolhimento € tracado juntamente com o residente o Plano de
Atendimento Singular (PAS) gue busca identificar as demandas prioritarias a serem atendidas, além
de procurar compreender a relacdo que este sujeito tem com o uso de alcool e outras drogas a fim de
tracar um plano que o auxilie a manter a abstinéncia.

O PAS tem como um dos objetivos a busca da interrupgdo da situacdo de vulnerabilidade

pessoal e social, da pessoa que esta vivendo um estilo de vida que promova a autodestrui¢do ou leve
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a comportamento disfuncional, através da abstinéncia de drogas psicoativas e mudanga do estilo de
vida, durante periodo estabelecido de acordo com programa terapéutico adaptado as necessidades de
cada caso.

O acolhido que ndo possui documentos pessoais como RG, CPF, Cartdo do SUS, Registro de
Nascimento, Carteira de Trabalho e Reservista é encaminhado aos 6rgdos competentes para a
aquisicdo desses documentos ou solicitagcdo de segunda via.

O primeiro contato com a familia é realizado em geral no ato do acolhimento, quando o
residente ndo estd acompanhado de um membro da familia no ato do acolhimento, o contato € feito
por telefone para o familiar e passado as orientac6es sobre a CT e sobre o programa de acolhimento.
Nos casos em que o0 acolhido ndo possui mais endereco ou telefone da familia, a equipe técnica busca
por diversos recursos a fim de conseguir localizar os familiares. Em alguns casos especificos, podem
ser realizadas visitas técnicas domiciliares tendo a finalidade de conhecimento da dindmica familiar,
orientacdo e fortalecimento de vinculo.

Visando o fortalecimento de vinculos familiares todo domingo acontece visita da familia na
Comunidade e todo primeiro domingo de cada més é realizado reunido com as familias. Outrora,
também podem ser realizados atendimentos individuais objetivando o resgate dos vinculos.

Sdo desenvolvidas durante o periodo de acolhimento atividades que visem o Autocuidado e
Sociabilidade — Préticas Inclusivas como Higiene pessoal, arrumacao e limpeza dos pertences e das
acomodacdes de repouso e banheiro, participacdo na elaboracédo de refeicGes e limpeza da cozinha e
do refeitorio de uso coletivo, participacdo na limpeza e organizacao de espacos coletivos, como salas
de recreacao, jardins e hortas de consumo interno, participacdo na organizacao e realizacao de eventos
e programas da entidade. Essas atividades tém como objetivo o resgate da autonomia, da organizagao
e da cidadania, bem como aprimorar a convivéncia social e comunitaria.

Semanalmente séo realizadas atividades em grupo com os profissionais visando trabalhar as
fases do programa terapéutico, a fim de gerar maior conscientizacdo sobre a dependéncia quimica, e
despertamento para que este busque qualidade de vida, mudanca de comportamentos e resgate e/ou
desenvolvimento de valores e habitos saudaveis. E ofertado durante todo o periodo de acolhimento
atendimento individual e em grupo visando maior adesdo ao tratamento e ao processo de mudanca,
tendo como um dos focos o treinamento das habilidades sociais.

Sdo realizadas atividades de espiritualidade que busquem despertar o autoconhecimento e o

desenvolvimento interior, objetivando o fortalecimento de valores fundamentais para a vida social e
1
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pessoal, assegurado o disposto nos incisos VI e VII do art. 5° da Constituicdo (V1 - é inviolavel a
liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e
garantida, na forma da lei, a protecdo aos locais de culto e a suas liturgias; VII - € assegurada, nos
termos da lei, a prestacdo de assisténcia religiosa nas entidades civis e militares de internacéo
coletiva;) Resolucdo 01/15 CONAD.

Duas vezes por semana é desenvolvido com os acolhidos atividades fisicas que auxiliem no
processo de desintoxicagdo, de lidar com regras e normas sociais, estimulo ao convivio social e a
cooperacdo. Estimular a atividade fisica enquanto fator de protecéo é algo muito importante durante
0 periodo de acolhimento. Por meio de atividades Iudicas e de recreacdo estimular o senso de
participacdo, a criatividade, cooperativismo, geracdo e retomada de valores, também € importante
para auxiliar na aquisicdo de novos habitos de vida.

Estratégias de Reinsercéo Social

Atividades para reinsercdo social que promovam a capacitacdo para atividades remuneradas
que apoiem a conquista da autonomia e do auto sustento sdo realizadas objetivando a inclusédo
produtiva e resgate da autonomia e do auto sustento por meio de oficinas e cursos semi-
profissionalizantes como de elétrica basica; manutencdo e instalacdo de ar condicionado; logistica;
iniciacdo culinaria, dentre outros que podem ser realizados dentro da prépria Comunidade ou
externamente em parceria com outras instituicdes. Os acolhidos também sdo encaminhados para
entregar curriculo em locais que estdo realizando contratacdes de acordo com a indicacdo da CT.
Acolhidos que se encontram aptos, ap0s parecer da equipe técnica, sdo liberados para trabalhar fora

da CT caso sejam selecionados para a vaga a qual se candidataram.

Atendimentos Técnicos

Os atendimentos psicoldgicos individuais ocorrem duas vezes por semana e 0s atendimentos
psicolégicos em grupo ocorrem semanalmente, tais visam maior adesdo ao tratamento e ao processo
de mudanca. Foco no treinamento das habilidades sociais.

Os atendimentos sociais ocorrem objetivando o fortalecimento de vinculo social e familiar;

reinsercdo social; resgate de autonomia e identidade; assisténcia as necessidades sociais apresentadas.
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As atividades fisicas e desportivas ocorrem com a coordenagdo do Educador Fisico, tendo
como objetivo auxiliar no processo de desintoxicagdo regras e normas sociais, estimulo ao convivio
social e a cooperacao e estimular a atividade fisica enquanto fator de protecao.

O acompanhamento nutricional ¢ desenvolvido pela nutricionista da CT para acolhidos com
alteragdes metabolicas. E realizado pela mesma profissional oficinas de cozinha e confecgdo de

cardapios que objetivem a alimentagdo saudavel e auxilie o processo de desintoxicacao.

Articula¢ao com Servicos da Rede do Territorio

A CT também desenvolve um trabalho em rede junto a Secretaria de Satide do Municipio
através de encaminhamentos a Postos de Saude e ao PAI (Programa de Atendimento Imediato). A
entidade no decorrer do processo de acolhimento encaminha o residente para realizagdo de exames
clinico e laboratorial e estes sao realizados pelo Posto 14, referéncia do bairro em qual se encontra a
entidade. Havendo qualquer tipo de intercorréncia que necessite de atendimento médico os acolhidos
sd0 encaminhados para o mesmo posto. Nos casos em que ha necessidade de algum atendimento
especializado, devido a algum problema de satide especifico ou entdo devido a algum tipo de alteragao
nos exames laboratoriais, 0 mesmo ¢ encaminhado ao Nucleo de Especialidades ou quando necessario
ao Servico de Assisténcia Especializada (SAE).

Apos término do periodo de acolhimento ¢ realizado o encaminhamento para o CAPS AD do
municipio de referéncia do residente, a fim de que o mesmo possa dar prosseguimento ao tratamento
e a sua reinser¢do social. Nos casos em que durante o periodo de acolhimento ¢ descoberto alguma
patologia (como por exemplo, diabete, hipertensao, etc), o mesmo € orientado pela equipe técnica da
entidade e apds ¢ encaminhado a rede SUS para o devido tratamento.

A entidade também desenvolve um trabalho de referéncia e contra - referéncia junto a
Secretaria de Assisténcia Social do Municipio por meio de encaminhamentos recebidos, para
realizagdo de acolhimentos, ¢ encaminhamentos feitos aos CRAS (Centros de Referéncia da
Assisténcia Social), que esta localizado no territorio ao qual a entidade se encontra, a fim de que o

mesmo possa ser cadastrado no CADUNICO e inserido em programas sociais.
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3. RECURSOS FISICOS

Estrutura fisica existente Quantidade
1. Cozinha 1
2. Refeitério 1
3. Sala de estar/descanso 1
4. Setor administrativo com estrutura de escritério, almoxarifado e 1

arquivo fisico e digital das fichas de atendimento

19. Area externa para pratica de atividades fisicas e desportivas
20. Area interna para pratica de atividades fisicas e desportivas
21. Outros (detalhar)

5. Espaco adequado para guarda de medicamentos controlados prescritos 1
pelo servico de salde de referéncia
6. Sala de reuniGes e atendimento coletivo 2
7. Sala para atendimento individual ou em pequenos grupos 1
8. Banheiros individuais, com chuveiros e instala¢des sanitarias 2
9. Banheiro coletivo (lugares), com chuveiros e instalacdes sanitarias 2
10. Dormitdrios com até 3 beliches, com espaco para guarda de pertences 6
individual
11. Espaco de descanso para profissionais que trabalham no servigo 1
12. Lavanderia 1
13. Despensa 1
14, Almoxarifado 1
15. Area para realizacdo de oficinas e atividades laborais 1
16. Granja 0
17. Horta 1
18. Pomar 1
1
1
0
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4. RECURSOS HUMANOS

Quant Funcio Carga horaria Regime de _ Forr_na de
' semanal contratacdo financiamento
1 Coordenador/Psicologo 40h CLT Programa Recomeco
1 Psicologo 30h CLT Programa Recomeco
1 Ass. Social 30h CLT Programa Recomeco
4 Monitor Social 40h CLT Programa Recomeco
1 Auxiliar 40h CLT Programa Recomeco
Administrativo
1 Educador Fisico 4h MEI Programa Recomeco
1 Nutricionista 3h MEI Programa Recomeco
1 Motorista Concessdo de Servidor
Publico (Lei n®5.241,
40h CLT de 05 de Setembro de
2011)

4.1 Descricéo das funcdes

Funcéo

Descricao das atribuicdes do cargo

Psicélogo /
Coordenador

Elaboracdo e avaliacdo do Projeto Terapéutico e do material de apoio.
Supervisdo e elaboracdo do PAS.
Realizacdo de reunifes tematicas.
Atendimento psicologico individual e grupal.
Atendimento familiar.
Elaboracéo e avaliagcdo do Cronograma mensal de atividades.
Coordenacéo das atividades de autocuidado e sociabilidade.
Elaboracdo de relatorios e registro em prontuarios.
Funcgdes de administracdo de recursos Humanos e Coordenagéo
Elaboracéo de Projetos e Plano de Trabalho.
Realizagéo de Triagem e avaliagcdo de candidatos.

Psicologo

Elaboracdo e avaliacdo do Projeto Terapéutico e do material de apoio.
Supervisdo e elaboracdo do PAS.
Realizacdo de reunifes tematicas.
Atendimento psicoldgico individual e grupal.
Atendimento familiar.
Elaboracéo e avaliagcdo do Cronograma mensal de atividades.
Coordenacéo das atividades de autocuidado e sociabilidade.
Elaboracéo de relatdrios e registro em prontuarios.
Realizacéo de Triagem e avaliacdo de candidatos.
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Ass. Social

e Agendamento e realizacdo de entrevistas de Triagem e avaliacédo de
candidatos.

e Providenciamento de documentos pessoais e beneficios socioassistenciais

para o acolhido.

Busca ativa familiar.

Encaminhamento para a rede de saude.

Interacdo com o sistema judicial.

Atendimento familiar. Elaboragdo do PAS.

Realizacdo de reunides teméticas com o grupo de acolhidos.

Elaboracdo de relatorios e registro em prontuarios.

Monitor Social

Contribuicdo na organizacdo interna da CT.

Acompanhamento das atividades internas e externas do Cronograma.
Acompanhamento do cumprimento das Normas de Moradia e normas
bésicas da CT.

Elaboracédo da Ficha de Evolucéo.

Intervencdo com os acolhidos de forma individual e grupal.
Organizacdo dos prontuarios e documentos dos acolhidos.

Realizacdo de atividades ligadas a conscientizacdo sobre a dependéncia
quimica.

Auxiliar
Administrativo

e Suporte na area de gestdo da organizacao.

e Atendimento telefonico.

e Arquivamento de documentos e sua manipulacdo (xerox, scanner,
assinaturas).

e Auxiliar no fechamento de prestacédo de contas.

e Executar servicos externos quando necessario (bancos, correios, etc).

Educador Fisico

o Desenvolvimento e acompanhamento de atividades fisicas, tendo a
finalidade de auxiliar no processo de desintoxicacao e reabilitacdo dos acolhidos
da Instituicdo. Realizacdo de atividades com os acolhidos de caminhadas, corrida,
exercicios localizados, esportes, alongamento e relaxamento. Evolugdo de
Prontuarios Multiprofissional. Palestras

Nutricionista

o Palestras e atividades sobre Educacdo Nutricional (diabetes, hipertenséo,
alimentacdo saudavel, entre outros); Acompanhamento e evolucdo terapéutica
dos acolhidos da Instituicdo, avaliacdo antropométrica; Elaboragéo de cardapios,
elaboracdo de manual de boas préaticas e POPs; Acompanhamento das refeigcdes
realizadas (Prevengéo e Seguranga Alimentar). Lista de Compras; controle de
estoque.

Motorista

o Realizar transportes dos residentes, realizar servigos pertinentes a
correspondéncias da Comunidade Terapéutica, transporte da equipe tecnica

quando necessario.
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5. OBJETIVOS
5.1 Objetivo Geral

Ofertar servico de acolhimento social especializado, em regime residencial, para atendimento
de adultos com transtornos decorrentes do uso e abuso de substancias psicoativas, de carater protetivo,
transitorio, VOLUNTARIO e GRATUITO, visando uma melhora significativa na sua qualidade de

vida.

5.2 Objetivos especificos

a. Garantir a execucdo do atendimento dentro das diretrizes do Programa Recomeco: uma vida
sem drogas, estabelecidas pelo Edital SEDS n° 001/2017 e Resolu¢do SEDS/SES n° 01/2017
e Resolucdo SEDS n° 08/2017, assim como pela Celebrante, sendo esta a FEBRACT.

b. Disponibilizar informacdes para cumprimento de metas através da afericdo dos indicadores
sociais pertinentes ao sistema de monitoramento do Programa Recomeg¢o: uma vida sem
drogas, possibilitando a avaliacdo e mensuragcdo dos resultados e impactos das atividades
desenvolvidas.

c. Garantir a adequada gestdo administrativa e a correta aplicagdo dos recursos financeiros em

sua prestacédo de contas.
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6. METODO

De acordo com os objetivos estabelecidos acima, a OSC desenvolvera os mesmos da seguinte
forma:

ATIVIDADE

Garantir que o acolhimento e a permanéncia no servi¢o ocorram de forma voluntaria e gratuita.

PROCEDIMENTO

Quando o acolhido ingressa no servigo, ele assina termo de acolhimento que expressa a gratuidade
do servico e a permanéncia voluntéaria. O termo é lido para o acolhido e seu familiar.

RESPONSAVEL

Técnico de referéncia da Psicologia ou do Servico Social, sendo estes responsaveis pelo servico de
acolhimento e triagem.

FREQUENCIA

No ato do acolhimento

ATIVIDADE

Acolher pessoas mediante avaliacao prévia da rede de saude.

PROCEDIMENTO

Quando o candidato ao acolhimento busca pelo servico, ele é encaminhado a rede de satde a fim
de passar por avaliacdo médica e solicitar encaminhamento para ser acolhido na CT. Em geral 0s
candidatos passam por atendimento inicial com a equipe do CAPS AD do municipio de Americana.

RESPONSAVEL

Auxiliar Administrativa

FREQUENCIA

Na primeira busca ao acolhimento da CT

ATIVIDADE

Informar os critérios de admissao, permanéncia e saida, bem como o programa de Acolhimento
Social da entidade, que devem receber a anuéncia prévia, por escrito, do acolhido.

PROCEDIMENTO

Durante o processo da triagem o acolhido e a familia sdo informados sobre os critérios de admisséo,
sendo um dos principais a voluntariedade, o ndo agravamento de condicfes saude fisica e mental,
a adaptacdo ao funcionamento da CT, a adequacdo ao programa de acolhimento social, sendo
inclusive informado o funcionamento deste durante o processo de acolhimento, e sobre 0 processo
de alta que se da com o tracar de um novo projeto de vida. Todas esta informacdes sdo passadas de
maneira verbal e por escrito por meio do manual do residente e do manual da familia.

RESPONSAVEL

Técnico de referéncia da Psicologia ou do Servi¢o Social, sendo estes responsaveis pelo servico de
acolhimento e triagem.

FREQUENCIA

No ato do acolhimento

ATIVIDADE

Manter atualizados os registros dos acolhidos.
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PROCEDIMENTO

Apos a realizacdo de qualquer tipo de intervencdo, seja de ordem psicoldgica, social, orientativa,
educacional, profissional, preventiva, de salde, juridica, de lazer ou de reinsercdo social é realizado
a evolugdo nos prontuérios dos acolhidos.

RESPONSAVEL

Técnico de referéncia da Psicologia, do Servigo Social ou monitores sociais.

FREQUENCIA

Semanalmente.

ATIVIDADE

Providenciar o cadastro dos acolhidos no sistema CadUnico.

PROCEDIMENTO

Dentro de um més a equipe da CT encaminha o acolhido ao CRAS de referéncia do territorio no
qual a CT se encontra para realizar o Cadastro Unico.

RESPONSAVEL

Técnica de Servico Social

FREQUENCIA

Mensalmente

ATIVIDADE

Comunicar aos familiares ou pessoa previamente indicada pelo acolhido, as unidades de referéncia
de saude e de assisténcia social, assim como as autoridades policiais no caso de intercorréncia grave
ou falecimento da pessoa acolhida, sendo registrados e arquivados todos os procedimentos junto
ao0s Servigos.

PROCEDIMENTO

O técnico de referéncia fara contato pessoalmente com a familia nos casos de intercorréncia grave
ou falecimento, nos casos que a distancia ndo permitir o contato pessoal, 0 mesmo sera feito por
meio de telefonema. Simultaneamente se fard comunicado oficial por meio de notificacdo padrao,
as unidades de salde e de assisténcia social e também telefonema as autoridades policias
solicitando a averiguacdo e constatacdo da intercorréncia ocorrida, sendo registrado todos os
procedimentos adotados junto aos servicos e a familia em prontuério do acolhido.

RESPONSAVEL

Técnico do Servico Social e Psicologia

FREQUENCIA

Quando ocorrer intercorréncia de natureza grave ou falecimento do individuo acolhido.

ATIVIDADE

Realizar a orientacdo para acesso a documentacdo pessoal.

PROCEDIMENTO

No ato do acolhimento o técnico que realizou este, ja verifica quais documentos o acolhido
necessita retirar segunda via ou ndo possui para posteriormente preencher planilha de documentos
a providenciar, sendo responsabilidade do servico social da CT, providenciar tais documentos
pessoais para o acolhido. O servigo social de posse desta planilha fara as devidas solicitacfes e
encaminhamentos aos 0rgdos competentes para acesso a documentacao pessoal

RESPONSAVEL
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Técnico do Servico Social

FREQUENCIA

Em todo acolhimento realizado é feito este tipo de averiguacao.

ATIVIDADE

Participacdo do acolhido no processo de decisdo dentro da comunidade: por exemplo: Definicoes,
em Assembleia, das Atividades, Normas, Regras de Convivéncia, etc, dentro da organizacao.

PROCEDIMENTO

Quinzenalmente é realizada reunido com todos os acolhidos para reflexdo sobre as atividades
propostas na CT, sobre as normas e regras de convivéncia. Nesta reunido os acolhidos podem
partilhar suas ideias, ou mesmo propor mudangas que serdo analisadas com todo o grupo.

RESPONSAVEL

Monitores

FREQUENCIA

Quinzenalmente

ATIVIDADE

Atribuicdo de papeis relevantes dentro da organizacgdo, coerentes com o PAS e preparo anterior
(Coordenacao de reunides, atividades, oficinas, responsabilidade por setores da organizacao).

PROCEDIMENTO

Os papeis de relevancia dentro da organizacdao sdo atribuidos de acordo com uma analise dos
técnicos sobre as habilidades, perfil, preparo social e emocional, preparacdo para aceitacdo de
orientacdes do acolhido. De maneira que antes do residente receber qualquer tipo de atribuicdo é
analisado as metas do PAS e realizado um preparo anterior a atribui¢do do papel a desempenhar.

RESPONSAVEL

Técnico do Servigo Social e Psicologia

FREQUENCIA

Revisdo mensal

ATIVIDADE

Elaboracdo do Plano de Acolhimento Singular-PAS.

PROCEDIMENTO

O técnico de referéncia na primeira semana de acolhimento marca horario para juntamente com o
acolhido tracar o PAS, identificando quais as particularidades do caso, e quais as necessidades
iniciais de trabalho e a maneira de conducao, este é construido com a participacdo ativa do acolhido
e mensalmente é realizado uma revisdo do plano.

RESPONSAVEL

Técnico do Servico Social e Psicologia

FREQUENCIA

PAS inicial com prazo maximo de uma semana.

ATIVIDADE

Atividades relacionadas a teoria, modelo e método de Comunidade Terapéutica:
e Assembleia comunitaria;
e Grupos de prevencao a recaida;
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e 12 Passos (ou atividade similar).

PROCEDIMENTO

Dentro de um programa de acolhimento que é desenvolvido ao longo do periodo de 180 dias, séo
realizados encontros divididos por fases de acolhimento, em que se é trabalhado a prevencdo a
recaidas e 0s passos necessarios a reabilitacdo, a convivéncia grupal, a consciéncia sobre a doenca,
as relacOes familiares, sociais e profissionais. A assembleia comunitaria ocorrem tendo a finalidade
de trabalhar os interesses da comunidade e propor algumas modificacdes necessérias apontadas
pelo grupo de acolhidos.

RESPONSAVEL

Técnico do Servico Social e Psicologia

FREQUENCIA

Os encontros do Programa de acolhimento sdo realizados semanalmente de acordo com cada fase
e as assembleias realizadas quinzenalmente.

ATIVIDADE

Assegurar atendimento psicossocial individual e em grupo.

PROCEDIMENTO

Os atendimentos psicoldgicos e sociais séo realizadas pela equipe de psicologia e por assistente
social, onde os acolhidos sdo atendimentos semanalmente, de acordo com as demandas
identificadas.

RESPONSAVEL

Técnico do Servico Social e Psicologia

FREQUENCIA

Atendimento psicoldgico individual e social ocorrem duas vezes na semana de acordo com o
cronograma de cada técnico

ATIVIDADE

Formagcdo de vinculos, com a convivéncia entre 0s pares, com orientacdo técnica.

PROCEDIMENTO

A equipe técnica trabalha nas reunides grupais a importancia da convivéncia saudavel entre os
pares, sendo este o principal instrumento terapéutico.

RESPONSAVEL

Equipe técnica

FREQUENCIA

Semanalmente

ATIVIDADE

Promocao do desenvolvimento pessoal com a construcdo de um projeto de vida.

PROCEDIMENTO

Através de palestras e dinamicas desenvolvidas por profissionais da CT ou por voluntarios é
trabalhado o desenvolvimento pessoal, habilidades sociais e introducdo de novos habitos para a
construgdo de um projeto de vida. Durante a fase 3 do Programa de acolhimento com o auxilio do
profissional de referéncia da fase a construgdo de um planejamento de vida pessoal, social e familiar
€ intensificada.

RESPONSAVEL
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Técnico do Servico Social

FREQUENCIA

Semanalmente apds 120 dias de acolhimento e anterior aos 120 dias de acordo com a programacao
de palestras e grupos.

ATIVIDADE

Promocdo de atividades de conscientizacdo sobre a dependéncia quimica e o desenvolvimento de
estratégias para a melhora e manutencdo da qualidade de vida.

PROCEDIMENTO

Nos grupos realizados na fase 1 do programa terapéutico é trabalhado mais ativamente sobre a
conscientizacdo da dependéncia quimica, seguindo para as outras fases posteriores, fase 2 e 3. Nos
grupos da fase 2 que ocorrem semanalmente também é trabalhado o desenvolvimento de estratégias
para a melhora e manutencéo da qualidade de vida, de modo pratico estes dois ultimos itens também
sdo trabalhados nas atividades de educacao fisica.

RESPONSAVEL

Equipe técnica

FREQUENCIA

Trés vezes por semana

ATIVIDADE

Oferta de atividades e oficinas que objetivem a promoc¢do da autonomia, organizacao,
responsabilidade e autocuidado.

PROCEDIMENTO

Por meio de oficinas de artesanato e de expressao corporal e teatro busca-se trabalhar com o grupo
de acolhidos a autonomia, o conceito de organizacao, de responsabilidade e do autocuidado.
RESPONSAVEL

Equipe técnica

FREQUENCIA

Semanal

ATIVIDADE

Trabalho articulado com a rede de servigos locais para a garantia de direitos.

PROCEDIMENTO

Ap0s o acolhimento o residente € encaminhado por meio de agendamento telefénico ao CRAS de
referéncia do territorio para realizacdo do Cadastro Unico, onde é verificado se o mesmo tem perfil
para ser incluido em algum tipo de beneficio socioassistencial e posterior acompanhamento pelas
equipes de referéncia do CRAS, no periodo pds acolhimento. O residente que ndo concluiu seus
estudos também é estimulado a conclusdo e encaminhado para estudar no CEEJA, e desta forma
garantimos o acesso a educac¢do e melhor qualificacdo profissional.

RESPONSAVEL

Técnico do Servigo Social

FREQUENCIA

Semanalmente sdo realizados encaminhamentos desta natureza

| ATIVIDADE |
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Garantir mecanismos de encaminhamento a rede de saude.

PROCEDIMENTO

O acolhido é encaminhado ja na primeira semana de acolhimento a Unidade Bésica de Saude, para
acompanhamento de salde e realizacdo de exames de rotina, do mesmo modo também é
encaminhado para o SAE (servico de atendimento especializado) para realizacdo de exames rapidos
de doencas infectocontagiosas, no caso de positividade de algum tipo de exame, 0 mesmo ja realiza
0 acompanhamento médico por equipe especializada, garantindo assim seu acesso a salde. Em
casos de urgéncia médica ou odontologica, o residente é encaminhado ao Hospital Municipal de
Americana.

RESPONSAVEL

Técnico do Servico Social

FREQUENCIA

Semanalmente séo realizados encaminhamentos desta natureza

ATIVIDADE

Garantir a participacdo da familia e/ou responsavel no processo de Acolhimento Social, bem como
nas ac¢oes de preparacdo para a reinsercao social.

PROCEDIMENTO

Todos os domingos a familia pode vir a CT para realizar visita aos seus acolhidos, ligagfes para a
familia podem ser realizadas todos os dias, e um domingo por més é realizado reunido com as
familias e com a equipe técnica. Também séo realizadas orientaces pré agendadas individuais as
familias, onde se é preparado 0 momento da reinsercao social e familiar

RESPONSAVEL

Equipe técnica

FREQUENCIA

Atendimento mensal as familias

ATIVIDADE

Propiciar atividades de autocuidado e sociabilidade, que desenvolvam autonomia, organizacdo e
responsabilidades nas atividades da vida diaria e prética.

PROCEDIMENTO

Todos os dias por meio de uma escala de atividades diarias pré elaboradas e por meio do
cronograma do dia sdo realizadas atividades que buscam o resgate do auto cuidado, da autonomia,
da organizacdo e responsabilidade com orientacdo dos monitores.

RESPONSAVEL

Equipe do monitoramento social

FREQUENCIA

Diariamente

ATIVIDADE

Ofertar acesso de forma livre e ndo obrigatéria a atividades de espiritualidade, sem discriminagao
de credo.

PROCEDIMENTO

No ato do acolhimento o residente é informado pela equipe técnica sobre todas as atividades que
pautam o programa de acolhimento, incluindo as atividades espirituais, todavia essas ndo séo
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MISAMARITANO

obrigatdrias e ocorrem inclusive sem a discriminacdo de qualquer tipo de crenca. Caso o acolhido
ndo queira participar desta atividade, ele poderd fazer outro tipo de atividade.

RESPONSAVEL

Monitores Sociais e Pastor

FREQUENCIA

Atividades de espiritualidade ocorrem diariamente.

ATIVIDADE

Propiciar atividades fisicas e desportivas que promovam a reabilitacdo fisica e o convivio
comunitario.

PROCEDIMENTO

As atividades fisicas objetivam a melhoria da saude como um todo, acelerando inclusive o processo
da desintoxicacdo das drogas, e tendo também o objetivo da melhoria do convivio da Comunidade,
ocorrem com orientacdo do professor de educacdo fisica ou monitores sociais, acolhidos que se
encontram com algum tipo de restri¢do a pratica de atividades fisicas, ndo realizam essas atividades.

RESPONSAVEL

Educador fisico e monitores

FREQUENCIA

Duas vezes na semana com orientacdo do educador fisico. E diariamente com o acompanhamento
da monitoria

ATIVIDADE

Fornecer atividades internas para inclusdo produtiva que promovam a autonomia e 0 auto sustento
do individuo.

PROCEDIMENTO

Curso sobre elétrica basica, manipulacdo de alimentos, polimento e cristalizacdo de veiculos séo
desenvolvidos por voluntarios e equipe em uma escala trimestral.

RESPONSAVEL

Equipe técnica e voluntérios

FREQUENCIA

Trimestral

ATIVIDADE

Promover o acesso a rede externa de qualificacdo e requalificacdo profissional, com vistas a
inclusdo produtiva.

PROCEDIMENTO

Apds 90 dias de acolhimento é verificado quais cursos externos de qualificacdo ou requalificacao
estdo sendo ofertados gratuitamente na cidade e se encaixam no perfil do acolhido de acordo com
0s objetivos tracados no PAS, sendo verificado a possibilidade de matricular o acolhido neste tipo
de curso, aumentando assim as chances de inclusdo ao mercado de trabalho

RESPONSAVEL

Servigo Social

FREQUENCIA

Trimestral
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ATIVIDADE

Garantir 0 acesso a grupos externos de mutua ajuda.

PROCEDIMENTO

Ap0s 50 dias de acolhimento os residentes podem sair para participar em grupos externos de mutua
ajuda, sendo de escolha do residente a participacdo no NA ou Amor Exigente. Antes desta primeira
saida, a equipe constroi juntamente com o residente esta saida da CT especifica

RESPONSAVEL

Equipe Técnica

FREQUENCIA

Participacdo semanal

ATIVIDADE

Garantir o0 acesso a atividades culturais e de lazer externas.

PROCEDIMENTO

Ao longo do periodo de acolhimento, o residente participa de atividade externas realizadas de
acordo com o planejamento anual de atividades da CT. O profissional de educacao fisica também
realiza atividade externa mensal. Apds 120 dias o acolhido também pode ir a eventos culturais
externos, acompanhado da familia ou mesmo de outro acolhido que esteja dentro do mesmo periodo
de acolhimento.

RESPONSAVEL

Equipe técnica.

FREQUENCIA

De acordo com o planejamento anual.

ATIVIDADE

Acrticular junto a rede de protecdo social o atendimento e acompanhamento das familias.

PROCEDIMENTO

Familias dos residentes que forem identificadas em situacdo de vulnerabilidade ou risco social, séo
encaminhadas a0 CRAS ou CREAS de acordo com a classificacao de risco para acompanhamento
destes casos. E enviado ao CRAS ou CREAS encaminhamento e um breve relatorio de caso.

RESPONSAVEL

Técnico do Servigo Social

FREQUENCIA

De acordo com a identificacdo dos casos que necessitam de acompanhamento pela Protecéo Social
Basica ou Especial.

ATIVIDADE

Promover a educacdo permanente (capacitagdo) dos membros da equipe.

PROCEDIMENTO

A capacitagdo dos membros da equipe é realizada em reunides mensais e também em cursos
ofertados pelo Programa Recomeco, pelo SUPERA através da SENAD, e eventuais cursos pagos
pela Organizacgdo para capacitacdo em alguma area especifica que envolva a dependéncia quimica.

RESPONSAVEL

Coordenacéo da Organizacgdo

FREQUENCIA
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| Mensalmente

ATIVIDADE

Estabelecer protocolo de preenchimento dos instrumentos de monitoramento.

PROCEDIMENTO

Apds o acolhimento € estabelecido um checklist sobre o0 monitoramento de cada acolhido, onde o
cadastro e recepcdo € realizada, e 0 andamento € feito sempre no final do més, o preenchimento do
desligamento é feito de preferéncia no mesmo dia que ocorreu o desligamento.

RESPONSAVEL

Técnico de servigo Social e Psicologia
FREQUENCIA
De acordo com cada acolhimento e desligamento realizado

ATIVIDADE

Gestdo financeiro-administrativa

PROCEDIMENTO

De acordo com o estabelecido neste plano de trabalho serdo executados os gastos, valores
ultrapassados serdo pagos por meio de recursos préprios da Organizacdo. As compras realizadas
dentro do més sdo computadas diariamente em planilhas de gastos com as devidas notas fiscais
guardadas, e observados os itens permitidos de acordo com o estabelecido pelo Programa
Recomeco. Todas as prestacfes de contas sdo enviadas a Celebrante no primeiro dia Gtil de cada
més e uma via € arquivada na Organizagdo.

RESPONSAVEL

Auxiliar administrativa Coordenagao e Tesouraria.

FREQUENCIA

Diariamente
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7. TRANSPARENCIA E CONTROLE

A Assisténcia Social O Bom Samaritano, em conformidade com o art.11 da Lei 13.019/2014,
disponibiliza em sitio eletrénico (http://bomsamaritanoamericana.org.br/) as acfes realizadas em
parceria com o poder publico, permitindo o acesso das informagdes ao publico, conforme imagem

abaixo:
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8. RESULTADOS ESPERADOS

Variavel Valor
Taxa de ocupacao 80%
Média de permanéncia (dias) 90
Taxa de acolhidos encaminhados para cursos de qualificacdo 50%
Taxa de acolhidos atendidos em outros servigos da rede regional
) oA Lo 9 80%
(saude, assisténcia social, justica, educacdo, dentre outros)
Taxa de acolhidos que participaram de atividades de convivio social
fora da unidade de atendimento (atividades culturais, esportivas, de 60%
lazer, religiosas, grupos de ajuda, etc.)
Taxa de desligamentos qualificados 50%
Taxa de acompanhamento por 12 meses pos saida 50%
Taxa de acolhidos referenciados no CRAS ou CREAS da regido e 100%
.. 0
cadastrados no CadUnico
Taxa de familias referenciadas em servigos especificos (CRAS, 30%
CREAS, Recomeco familia)
Taxa de profissionais de nivel superior capacitados 100%
Taxa de profissionais de nivel médio de cada servico capacitados 70%

9. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Categoria % Valor
Recursos Humanos 74,32 | R$ 15.049,80
Provisdes - -

Beneficios 6,32 | R$ 1.279,80
Material de consumo 14,43 | R$ 2.922,07
Servigos de terceiros 493 |R$ 998,33

| Total 100 | R$20.250,00

Americana, 01 de Abril de 2019.

Claudia Aparecida Vieira Lima
RESPONSAVEL PELO PLANO DE TRABALHO

Francisco Pereira de Souza
ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA OSC
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